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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Jornada de atención, sensibilización y fortalecimiento red migrante. 

1.2 Fecha de la actividad: 07/Sep./2023. 

1.3 Objetivo de la actividad: En el marco de la conmemoración nacional de los derechos 

humanos, Migración Colombia pretende difundir la normatividad migratoria e informar 

a la comunidad sobre herramientas de prevención contra la trata de personas, el tráfico 

de migrantes y la xenofobia; además, de ofrecer orientación sobre distintos trámites 

que se adelantan en la entidad. 

 
1.4 Descripción de la actividad:  mediante una feria de servicios dirigida a la comunidad en 

general y desarrollada en el espacio público, Migración Colombia en articulación con 

entidades del orden local, regional y nacional, difunde a la comunidad información 

concerniente a la normativa migratoria y a la política de derechos humanos, para la 

promoción de una migración segura, regular y más humana. 

  
1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Pasto, Nariño - Parque Ambiental Rumipamba. 

1.6 Hora: 08:00 a 15:00H 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Alcaldía de Pasto, DIAN, PONAL, Armada 

Nacional, Ejército Nacional, SENA, Defensoría, Personería, Unidad de Víctimas, 

Universidades, comunidad estudiantil, emprendimientos, población migrante, Fiscalía, 

Gaula, Empopasto y población del espacio público. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad una 

(04) funcionarios. 

 

1.9 Principales temas de consulta:  Migración Colombia socializa la política de derechos 

humanos y a partir de ello efectúa actividades destinadas a la prevención y 

sensibilización en xenofobia, trata de personas y tráfico de migrantes, difundiendo 

herramientas como LibertApp, ESCNNAS, Tránsito Seguro, Programa Mi Casa es Tu Casa 

y el ETPV. De la misma manera, orienta sobre normatividad migratoria y trámites de 

extranjería. Contribuyendo así, a disminuir la vulneración de derechos humanos de 

migrantes y nacionales. 

 

1.10 Total de asistentes: 30 personas. 
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1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad:  NA 

 

Pendones  01 

Carteleras 0 

Computadores 0 

Material POP 50 

Otros  0 

 

 
ANEXOS 

 

Fotos: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Realizado por:  Carmen Liliana Jimenez Velasco 

Cargo: Profesional Universitario  

Aprobado por: Fredy Zarama – Coordinador Verificaciones Migratoria.  

 


